
Правила использования Сервиса «Студия Простора» 

1. Основные понятия 

1.1. Сервис «Студия Простора» (Платформа) — сервис, представляющий собой программный комплекс, 

обеспечивающий организацию взаимодействия между Заказчиками и Исполнителями, в том числе 

размещение заданий, выбор исполнителей, приёмку результатов Работ и сопутствующие расчёты 

через интегрированные платёжные решения. Сервис доступен:  

1.1.1. на платформе VK Mini Apps по адресу: https://vk.com/studio_app;   

1.1.2. на сайте в сети Интернет по адресу: https://studio.vk.com.  

1.2. Компания — общество с ограниченной ответственностью «ВК», место нахождения: 125167, г. 

Москва, Ленинградский проспект, д. 39, стр. 79, ОГРН 1027739850962, ИНН 7743001840, являющееся 

правообладателем Сервиса «Студия Простора».  

1.3. Пользователь — лицо, имеющее доступ к Сервису посредством сети Интернет и использующее 

Сервис.  

1.4. Заказчик — физическое лицо, Пользователь Сервиса, размещающее заказы на выполнение Работ, 

направленных на создание результатов интеллектуальной деятельности и/или Контента, а также 

осуществляющее их приёмку и оплату на условиях, предусмотренных Сервисом и настоящей 

Офертой. 

1.5. Креатор (Исполнитель) — физическое лицо, Пользователь Сервиса, принимающее заказы к 

выполнению, осуществляющее создание Результатов интеллектуальной деятельности (РИД) и/или 

Контента для Заказчика в соответствии с размещённым заказом. 

1.6. Заказ — совокупность действий, совершаемых Заказчиком в интерфейсе Сервиса и направленных 

на формирование запроса на выполнение определённой Работы Креатором, включая описание 

задачи, требования к результату, срок исполнения, стоимость и иные условия, определённые 

Заказчиком. 

1.7. Оферта — официальное предложение (публичная оферта) Компании, адресованное Пользователям 

Сервиса, действующим в роли Заказчиков, заключить лицензионный договор на условиях, 

изложенных в тексте соответствующего документа. Оферта размещена в открытом доступе на 

Сервисе по адресу: https://api.cplace.vk.team/web/offer_for_individuals, и акцептуется 

Пользователями при совершении действий, предусмотренных условиями Оферты (в том числе при 

размещении Заказа). 

1.8. Платёжное решение — функциональность Сервиса, интегрированная с сервисами 

Обслуживающего банка, обеспечивающая возможность внесения Заказчиком денежных средств, и 

их последующего распределения в пользу Креатора и Компании. Компания не является платёжным 

агентом или оператором платёжной системы и несёт ответственность исключительно за корректную 

работу интерфейса Сервиса. 

1.9. Обслуживающий банк (Банк «Точка») — кредитная организация, осуществляющая приём, 

резервирование и распределение денежных средств Заказчиков в рамках исполнения Заказов и 

перевода вознаграждения Креатору. На дату размещения Оферты Обслуживающим банком 

является Акционерное общество «Точка», место нахождения: 119002, г. Москва, Староконюшенный 

пер., д. 10, 1187746637143, ИНН9705120864. 

1.10. Шаблон договора — рекомендуемая форма договора между Заказчиком и Креатором, 

предоставляемая Компанией исключительно в информационных целях. Использование Шаблона 

договора не является обязательным и осуществляется по усмотрению сторон. Компания не несёт 

ответственности за содержание и исполнение договоров, заключённых на основе Шаблона 

договора. Шаблон договора доступен в Сервисе по адресу: 

https://api.cplace.vk.team/web/copyright_transfer_agreement.  

1.11. Контент — все объекты, размещенные в Сервисе, в том числе элементы дизайна, текст, графические 

изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы, музыка, звуки и другие объекты и их 

подборки, являются объектами исключительных прав Компании, Пользователей Сервиса и других 

правообладателей, все права на эти объекты защищены.  
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1.12. Работа — результат выполнения Заказа, создаваемый Креатором в соответствии с установленными 

Заказчиком условиями. Работа представляет собой объект интеллектуальной деятельности и/или 

Контент, подлежащий приёмке Заказчиком и, при необходимости, передаче исключительных прав 

на условиях соответствующей Оферты. Работой может быть текст, изображение, видео, аудио или 

другой объект, созданный Креатором в рамках взаимодействия с Заказчиком. 

1.13. Проект — визуальный материал, публикуемый Креатором в своём профиле в Сервисе. Проект 

может включать графические и/или фотоработы в форматах, поддерживаемых Сервисом (включая, 

но не ограничиваясь: jpg, png, webp, gif), а также сопровождаться заголовком, описанием и тегами. 

Проекты размещаются Креатором по собственной инициативе в целях самопрезентации, 

формирования портфолио, взаимодействия с другими Пользователями, а также участия в Опен-

коллах. Размещение Проекта не предполагает заключения сделки с Заказчиком, если иное не 

предусмотрено условиями конкретного Опен-колла. 

1.14. Опен-колл — инициируемое Заказчиком мероприятие, в рамках которого Креаторы размещают 

Проекты, соответствующие условиям участия, установленным Заказчиком. Опен-колл может 

предусматривать призовой фонд, временные рамки, тему, критерии отбора, а также иные условия, 

определяемые в отдельных правилах проведения конкретного Опен-колла. Участие 

осуществляется путём публикации Проекта в личном профиле с соблюдением требований, 

указанных в таких правилах. Участие в Опен-колле не влечёт автоматического заключения сделки 

между Креатором и Заказчиком и не является Заказом в смысле настоящих условий. 

  

2. Статус Правил 

2.1. Настоящие Правила представляют собой соглашение между Компанией и Пользователем (далее 
вместе именуемые «Стороны») и регулируют права и обязанности Компании и Пользователя в связи 
с использованием последним Сервиса.  

2.2. Действующая редакция Правил, являющихся публичным документом, разработана Компанией и 
доступна любому пользователю сети Интернет по адресу: 
https://api.cplace.vk.team/web/prostor_studio_politics.  

2.2.1. Компания вправе в одностороннем порядке вносить изменения и/или дополнения в 
настоящие Правила. При внесении изменений и/или дополнений в Правила Компания 
уведомляет об этом Пользователей путем размещения новой редакции Правил по адресу: 
https://api.cplace.vk.team/web/prostor_studio_politics.  

2.2.2. Пользователь обязан время от времени проверять условия настоящих Правил на предмет 
внесения изменений и/или дополнений. Продолжение использования Сервиса 
Пользователем после внесения изменений и/или дополнений в настоящие Правила Правил 
означает принятие и согласие Пользователя с такими изменениями и/или дополнениями. В 
случае несогласия Пользователя настоящими Правилами или изменениями и/или 
дополнениями, Пользователь обязуется прекратить использование Сервиса. 

2.3. Неотъемлемой частью настоящих Правил являются Правила защиты информации о пользователях 
Сервиса, регулирующие порядок и условия обработки информации о пользователях Сервиса. 
Правила защиты информации о пользователях Сервиса размещены в открытом доступе по адресу: 
https://api.cplace.vk.team/web/user_privacy_politics. В случае наличия противоречий между 
настоящими Правилами и Правилами защиты информации о пользователях Сервиса применению 
подлежат Правила защиты информации о пользователях Сервиса. 

2.3.1. В случае размещения Заказа Пользователь приобретает статус Заказчика и принимает условия 
соответствующей Оферты, регулирующей его отношения с Креатором (Исполнителем). Акцепт 
Оферты осуществляется путем проставления соответствующей отметки (чекбокса) в 
интерфейсе Сервиса при назначении Креатора и внесении средств для оплаты Заказа. Акцепт 
Оферты означает заключение лицензионного договора на предоставления права 
использовании Сервиса. Оферты для физических лиц-заказчиков размещены в открытом 
доступе по адресу: https://api.cplace.vk.team/web/offer_for_individuals. Оферты не являются 
частью настоящих Правил, заключаются отдельно и применяются исключительно к Заказчикам. 
Креаторы (Исполнители) участвуют в правоотношениях на основании настоящих Правил и 
действий, совершаемых ими в Интерфейсе. 
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2.4. Сервис может иметь ссылки на сторонние ресурсы и сервисы, которые прямо не относятся к Сервису. 
Такие сторонние сервисы могут регулироваться собственными условиями использования и 
политиками обработки персональных данных. Компания не несет ответственности или не отвечает 
за доступность или точность таких сторонних ресурсов и сервисов или контента, продуктов или услуг, 
предоставляемых ими. Ссылки на такие сторонние ресурсы и сервисы не являются одобрением 
Компании таких ресурсов и сервисов. 

2.5. Сервис является Сервисом Экосистемы VK (https://vk.com/vk_ecosystem_services). Регистрация 
и/или авторизация в Сервисе возможна с использованием инструмента VK ID, который является 
инструментом Экосистемы VK. Экосистема VK представляет собой общее пространство 
взаимодействия пользователей, Сервисов и специализированных инструментов, призванных 
повысить удобство использования привычных для Пользователей сервисов. 

Инструмент VK ID, предоставляемый ООО «В Контакте» (ОГРН 1079847035179, адрес места 
нахождения: 191024, Санкт-Петербург, Херсонская ул., д. 12-14, лит. А, пом. 1-Н), позволяет 
осуществлять регистрацию и/или авторизацию Пользователя в Сервисах, выполняет функции 
создания и поддержания аккаунта Пользователя в Экосистеме VK, предоставляет Пользователю 
функциональность единого безопасного управления данными аккаунта в Экосистеме VK, 
подключения или отключения нужных пользователю Сервисов в аккаунте Пользователя в 
Экосистеме VK, а также автозаполнения данных Пользователя в Сервисах Экосистемы VK, а также в 
иных Сервисах / Сайтах / информационных ресурсах третьих лиц, в которых используется 
инструмент VK ID, в целях исполнения соглашений с Пользователем Экосистемы VK. 

Регистрация и/или авторизация в Программе посредством инструмента VK ID, означает согласие с 
Пользовательским соглашением Экосистемы VK, которое размещено в открытом доступе в сети 
Интернет по адресу: https://id.vk.com/terms и Политикой конфиденциальности Экосистемы VK, 
которая размещена в открытом доступе в сети Интернет по адресу: https://id.vk.com/privacy, 
настоящим Соглашением и Политикой конфиденциальности. 

2.6. Положения настоящих Правил рассматриваются как публичная оферта в соответствии со ст. 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. Запуск и/или использование Сервиса означает 
полное и безоговорочное принятие Пользователем настоящих Правил в соответствии со ст. 438 
Гражданского кодекса Российской Федерации. Положения настоящих Правил могут быть приняты 
только в целом без каких-либо изъятий. Использование Сервиса без принятия настоящих Правил и 
Правил защиты информации о пользователях Сервиса технически невозможно. 

3. Права и обязанности Пользователя 

3.1. Пользователь обязан ознакомиться с настоящими Правилами и Правилами защиты информации о 
пользователях Сервиса до момента начала использования Сервиса.  

3.2. Пользователь гарантирует, что информация, которую он предоставляет Компании при 
использовании Сервиса, является достоверной и актуальной, при этом Пользователь 
самостоятельно несет ответственность за последствия недостоверности предоставленной 
информации. 

3.3. Пользователю при использовании Сервиса запрещается: 

3.3.1. Воспроизводить, распространять, загружать, перерабатывать в коммерческих или 
некоммерческих целях элементы Сервиса, в том числе, Контент, являющийся объектом 
авторских и иных прав Компании или третьих лиц, при отсутствии разрешения 
соответствующих правообладателей на совершение данных действий; 

3.3.2. Воспроизводить элементы дизайна или пользовательского интерфейса Сервиса при создании 
сайтов, приложений или ведении любой коммерческой деятельности в сети Интернет или вне 
ее; 

3.3.3. Воспроизводить, копировать, осуществлять сбор, систематизацию, хранение, передачу 
информации из Сервиса в коммерческих целях и/или в целях извлечения базы данных Сервиса 
в коммерческих или некоммерческих целях, или ее использования полностью или в любой 
части любым способом; 

3.3.4. Использовать автоматизированные скрипты (программы, ботов, краулеры и иные средства 
автоматического сбора информации) для сбора информации и (или) взаимодействия с 
Сервисом; 
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3.3.5. Совершать действия, направленные на нарушение нормального функционирования Сервиса, 
и использовать специальные программы, содержащие вредоносные компоненты («вирусы»); 

3.3.6. Пытаться получить доступ к служебным разделам Сервиса, взламывать или обходить 
применяемые меры безопасности и технические средства защиты, использовать уязвимости 
или иным образом вмешиваться в нормальное функционирование Сервиса; 

3.3.7. Передавать предоставленное право использования Сервиса третьим лицам любым способом. 

3.4. При использовании Сервиса Пользователь обязуется: 

3.4.1. Соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации, настоящих 
Правил, специальных документов Компании (в том числе Оферт); 

3.4.2. Не предоставлять доступ другим Пользователям к собственной учетной записи в Сервисе. Все 
действия, совершённые с использованием учётной записи Пользователя в Сервисе, считаются 
совершёнными самим Пользователем; 

3.4.3. Не размещать в Сервисе информацию и объекты (включая ссылки на них), которые могут 
нарушать действующее законодательство, права и интересы других лиц; 

3.4.4. Соблюдать иные обязанности, предусмотренные настоящими Правилами.  

3.5. Пользователь обязуется не размещать в Сервисе (в том числе в рамках Заказов, Работ, 
комментариев, отзывов и любых иных материалов) Контент, который: 

3.5.1. содержит призывы к вражде или ненависти, а также дискриминации по признаку пола, расы, 
национальности, языка, происхождения, религии или принадлежности к какой-либо 
социальной группе; 

3.5.2. пропагандирует насилие, жестокость, причинение вреда жизни или здоровью, включая 
информацию о способах самоубийства и/или призывы к его совершению; 

3.5.3. содержит призывы к нарушению законодательства Российской Федерации, а также 
пропаганду противоправных действий, в том числе, но не ограничиваясь: изготовлением, 
употреблением, распространением наркотических средств, терроризмом, экстремизмом; 

3.5.4. носит порнографический или иной сексуальный характер; 
3.5.5. посягает на безопасность, достоинство и неприкосновенность несовершеннолетних лиц, 

включая вовлечение их в порнографические или иные недопустимые по смыслу и форме 
материалы; 

3.5.6. содержит предложения о продаже товаров, запрещённых к обороту или дистанционной 
продаже в соответствии с законодательством Российской Федерации (включая оружие, 
алкогольную и табачную продукцию); 

3.5.7. содержит реалистичные угрозы причинения тяжкого вреда здоровью или убийства; 
3.5.8. содержит неуважение или оскорбление в адрес государственных органов, их представителей, 

а также органов местного самоуправления; 
3.5.9. содержит персональные данные третьих лиц без их явного и документально подтверждённого 

согласия; 
3.5.10. содержит рекламу, а также гиперссылки и другие указания на внешние интернет-ресурсы, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных функциональностью Сервиса; 
3.5.11. содержит информацию о ставках, букмекерской деятельности, азартных играх (включая 

онлайн-казино, капперов и аналогичные предложения); 
3.5.12. может ввести других Пользователей в заблуждение, побуждать их к противоправным 

действиям либо злоупотреблять их доверием; 
3.5.13. нарушает исключительные права Компании, других Пользователей или третьих лиц, в том 

числе в части авторского права, товарных знаков, патентов и иных охраняемых объектов; 
3.5.14. содержит иную информацию, распространение которой ограничено или запрещено 

действующим законодательством Российской Федерации; 
3.5.15. представляет собой чувствительный (в том числе шокирующий) контент, включая материалы, 

способные вызвать у других Пользователей панические, отталкивающие или иные негативные 
эмоции (страх, отвращение, ненависть и т. п.); уничижительные комментарии, нецензурную 
лексику, агрессивную риторику, пропаганду убеждений с целью навязывания точки зрения, 
преследования, запугивания, а также любые формы буллинга.  

3.6. Пользователь вправе: 

3.6.1. размещать и редактировать сведения о себе в профиле, включая личное фото 



3.6.2. создавать, публиковать и изменять свой Проект в личном профиле на Сервисе, включая 
заголовок, описание и тег-файл для последующего поиска и отображения Проекта в 
интерфейсе; 

3.6.3. осуществлять поиск Проектов на Сервисе, комментировать и оценивать Проекты, а также 
комментарии других Креаторов и Пользователей, используя доступные элементы 
взаимодействия; 

3.6.4. подписываться на профили других Пользователей и сохранять Проекты в личную подборку на 
Сервисе в разделе «Избранное» или через аналогичную функцию; 

3.6.5. делиться ссылкой на свой Проект или на Проект другого Креатора через кнопку «Поделиться» 
или аналогичный инструмент, в том числе в мессенджерах или социальных сетях; 

3.6.6. размещать Задания, выбирать Исполнителя из числа Креаторов и направлять Заказ на 
выполнение Работы. Задание должно содержать всю необходимую информацию, включая 
требования к результату, срок и иные условия. Ответственность за полноту и достоверность 
размещённого Задания несёт Заказчик; 

3.6.7. откликаться на размещённые Задания и выполнять Работы в качестве Креатора; 
3.6.8. участвовать в Опен-коллах; 
3.6.9. использовать Сервис и его функциональность в личных некоммерческих целях, если иное 

прямо не предусмотрено условиями соответствующей Оферты или разрешено Компанией; 
3.6.10. использовать Сервис в рамках предусмотренного функционала на безвозмездной основе, 

если иное не установлено настоящими Правилами или Офертами. Доступ к Сервису, просмотр 
размещённых Заказов и иные базовые функции являются бесплатными. Размещение Заказов 
и расчёты в их рамках осуществляются на платной основе в соответствии с условиями 
соответствующей Оферты; 

3.6.11. использовать Сервис на всей территории Российской Федерации, а также на иных 
территориях, где он доступен с использованием стандартных устройств; 

3.6.12. в любой момент отказаться от исполнения настоящих Правил и использования Сервиса 
посредством обращения в службу поддержки.  

3.7. Пользователь вправе использовать Сервис в рамках предусмотренного функционала на 
безвозмездной основе, если иное не установлено настоящими Правилами или Офертами. Доступ к 
Сервису, просмотр размещённых Заказов и иные базовые функции являются бесплатными. При этом 
размещение Заказов, последующие расчёты в рамках Заказа осуществляются на платной основе в 
соответствии с условиями соответствующей Оферты. 

3.8. Пользователь вправе использовать Сервис на всей территории Российской Федерации, а также иных 
территориях, на которых Сервис доступен с использованием стандартных устройств. 

3.9. Пользователь вправе в любой момент отказаться от исполнения настоящих Правил и использования 
Сервиса посредством обращения в службу поддержки Сервиса.  

3.10. Пользователь самостоятельно возмещает любой вред и убытки, возникшие у других Пользователей, 
третьих лиц или Компании вследствие нарушения настоящих Правил, действующего 
законодательства и/или совершения иных действий в связи с использованием Сервиса. 

4. Права и обязанности Компании: 

4.1. Компания вправе: 

4.1.1. Приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ Пользователя к Сервису, в том числе, 
ко всем или к любому из инструментов Сервиса, в любое время без объяснения причин, с 
предварительным уведомлением или без такового, в том числе, в случае нарушения 
Пользователем условий настоящих Правил, Оферт (если применимо).  

4.1.2. Направлять Пользователю информацию о развитии Сервиса и его функциональности, а также 
осуществлять рассылку сообщений рекламно-информационного характера посредством 
Сервиса, использовать информацию о взаимодействии Пользователя с Сервисом для 
осуществления адресного показа рекламно-информационных материалов в Сервисе.  

4.1.3. Компания вправе в любое время без объяснения причин отказать в размещении, либо удалить 
любой Контент (включая Заказы, Работы, отзывы, комментарии), если сочтёт его 
несоответствующим требованиям законодательства, условиям настоящей Оферты, либо не 
соответствующим творческой концепции Сервиса. 

4.1.4. Распоряжаться статистической информацией, связанной с использованием Сервиса. 
4.1.5. Предпринимать не запрещенные законом меры для защиты собственных, в т.ч. 

интеллектуальных, прав в отношении Сервиса. 



4.1.6. В любое время вносить изменения в функциональные возможности Сервиса, интерфейс и/или 
содержание Сервиса, в том числе, вносить исправления, улучшения, добавлять, изменять или 
удалять отдельные функциональные возможности и инструменты Сервиса, с уведомлением 
Пользователя или без такового. Компания вправе в любое время приостановить, ограничить 
или прекратить функционирование Сервиса или любой его части. 

4.2. Компания обязуется: 
4.2.1. поддерживать работоспособность Сервиса, за исключением случаев, когда это невозможно по 

независящим от Компании причина 
4.2.2. оказывать в разумные сроки техническую и информационную поддержку Пользователей, 

необходимую для получения доступа к Сервису и его последующего использования. 
 

5. Размещение и выполнение Заданий 

5.1. Пользователь вправе размещать на Сервисе Задания, направленные на поиск Креатора для 
выполнения Работы. Задание должно содержать все необходимые сведения: описание задачи, 
требования к результату, срок исполнения, предполагаемую стоимость и иные условия. 
Ответственность за полноту и достоверность размещённой информации несёт Заказчик. 

5.2. Все Пользователи Сервиса могут осуществлять поиск и просмотр опубликованных Заданий с 
использованием предусмотренного функционала. 

5.3. Заказчик и Исполнитель (Креатор) согласовывают исключительно в интерфейсе Сервиса. 
Подтверждение Заказчиком условий Задания, отклик Креатора и передача Работы осуществляются 
через Сервис с использованием предусмотренного Платёжного решения. Все расчёты между 
сторонами производятся через Сервис в соответствии с условиями применимой Оферты. 
Заключение сделки и её исполнение вне Сервиса не допускаются. Компания не несёт 
ответственности за любые договорённости, расчёты, передачу результатов Работ и иные действия, 
совершённые Пользователями вне интерфейса Сервиса.  

5.4. Компания не является участником, организатором или стороной сделки между Пользователями, не 
выступает в роли покупателя, продавца, посредника, агента, работодателя, представителя, 
выгодоприобретателя или иного заинтересованного лица. Компания предоставляет исключительно 
технологическую инфраструктуру, включая интерфейс для заключения сделок и Платёжное 
решение для осуществления расчётов. Пользователи самостоятельно принимают решение о 
заключении сделки, оценивают содержание Заданий и Работ, а также несут все связанные с этим 
риски. Компания не осуществляет контроль за содержанием Заданий и Работ, а также за 
соблюдением сторонами обязательств вне технических возможностей Сервиса. 

6. Отзывы и рейтинг 

6.1. Пользователь вправе оставить оценку в отношении Заказчика и/или Исполнителя по шкале от 1 до 
5 звёзд. На основании выставленных оценок формируется рейтинг Заказчиков и Исполнителей, 
публикуемый в Сервисе. Рейтинг представляет собой среднее арифметическое всех полученных 
оценок, прошедших модерацию. 

6.2. Вместе с оценкой Пользователь вправе оставить отзыв о взаимодействии с Заказчиком и/или 
Исполнителем. Публикация отзыва без оценки не допускается. 

6.3. Отзыв должен отражать личный опыт Пользователя, содержать достоверную и информативную 
информацию. Размещение отзывов от имени третьих лиц не допускается. 

6.4. Не допускаются отзывы, содержащие рекламные материалы, упоминания конкурентов, сравнения 
с ними, спам, ссылки на внешние сайты, а также материалы, подпадающие под ограничения, 
установленные в п. 3.5 Правил.  

7. Интеллектуальная собственность 

7.1. Пользователь признает, что Сервис, его интерфейс и содержание (включая, но не ограничиваясь, 
элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы, 
музыка, звуки и другие объекты и их подборки, связанные с Сервисом) защищены авторским 
правом, товарными знаками, патентами и иными правами, которые принадлежат Компании или 
иным законным правообладателям. 

7.2. Кроме случаев, установленных настоящими Правилами, а также действующим законодательством 
Российской Федерации, никакой Контент не может быть скопирован (воспроизведен), переработан, 
распространен, опубликован, скачан, передан, продан или иным способом использован целиком 
или по частям без предварительного разрешения правообладателя, кроме случаев, когда 



правообладатель явным образом выразил свое согласие на свободное использование Контента 
любым лицом. 

7.3. Пользователь не вправе воспроизводить, копировать, изменять, уничтожать, перерабатывать 
(включая выполнение любого перевода или локализации), продавать, сдавать в прокат, 
опубликовывать, скачивать, иным образом распространять Сервис либо его компоненты, 
декомпилировать или иным образом пытаться извлечь исходный код компонентов Сервиса, 
являющихся программным обеспечением, а также изменять функционал Сервиса. 

7.4. Компания предоставляет Пользователю неисключительную лицензию без права 
сублицензирования на использование Сервиса, а именно на запуск и дальнейшую эксплуатацию 
Сервиса в соответствии с предусмотренными функциональными возможностями исключительно в 
целях удовлетворения личных, семейных, домашних или иных не связанных с 
предпринимательской деятельностью нужд. Лицензия, указанная в настоящем пункте, 
предоставляется на весь срок использования Сервиса Пользователем и на территории, 
предусмотренной п. 3.6.11 настоящих Правил. Данная лицензия распространяется также на все 
обновления и/или дополнительные компоненты Сервиса, которые могут быть созданы и 
предоставлены Компанией в будущем. 

7.5. Пользователь самостоятельно несет ответственность за Контент, загружаемый на Сервис. В случае 
выявления факта нарушения Пользователем законных прав и интересов третьих лиц, действующего 
законодательства Российской Федерации, а также положений Правил Компания вправе удалять 
неправомерный Контент и иную информацию и/или блокировать доступ к ним.  

7.6. Пользователь не вправе удалять и/или изменять какую-либо информацию, размещенную 
Компанией в рамках Сервиса, в том числе знаки охраны авторского права и средств 
индивидуализации. 

7.7. Ничто в настоящих Правилах не может быть рассмотрено как передача исключительных прав на 
Сервис и/или его компоненты, элементы и Контент Пользователю. 

7.8. Пользователь предоставляет Компании неисключительное право использовать на безвозмездной 
основе размещенный в Сервисе и принадлежащий ему на законных основаниях Контент в целях 
обеспечения Компанией функционирования Сервиса в объёме, определяемом функциональностью 
и архитектурой Сайта, и отображения Контента в промоматериалах Компании, в том числе в рамках 
изображений интерфейса Сервиса, в том числе путём доведения таких промоматериалов до 
всеобщего сведения. Указанное неисключительное право предоставляется на срок размещения 
Контента в Сервисе и распространяет свое действие на территории стран всего мира. Окончание 
срока размещения Контента в Сервисе и/или срока действия неисключительного права не влечет за 
собой необходимость изъятия из оборота промоматериалов Компании с отображением Контента (в 
том числе их удаление из сети Интернет). Компания вправе передавать права, указанные в 
настоящем пункте третьим лицам. 

7.9. Пользователь соглашается с тем, что Компания вправе использовать функциональные и технические 
возможности Сервиса, обеспечивающие отображение размещаемого Контента, включая 
отображение через проигрыватель (плеер), по своему усмотрению, в том числе для целей показа 
рекламной информации. Размещая на Сервисе Контент, отображаемый с использованием 
функциональных возможностей Сервиса, Пользователь соглашается с тем, что инструменты Сервиса 
позволяют Компании и/или третьим лицам отображать проигрыватель (плеер) и / или иные 
механизмы отображения Контента из Сервиса на ресурсах Компании, веб-сайтах и/или платформах 
третьих лиц с использованием технологий эмбедирования, встроенного фрейма или иных схожих 
технологий. Управление Контентом может осуществляться посредством обращения в службу 
поддержки Сервиса. 

7.10. Пользователь гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами для предоставления таких 
разрешений и что размещение Контента не нарушает права третьих лиц. 

8. Ограничение ответственности Компании; отказ от гарантий 

8.1. Функционал Сервиса, включая все его скрипты, Контент и оформление предоставляются на условиях 
«как есть» («as is»). Компания отказывается от всяких гарантий того, что Сервис или его 
функциональность могут подходить для конкретных целей использования. Компания не может 
гарантировать и не обещает никаких специфических результатов от использования Сервиса и/или 
его функциональных возможностей.  



8.2. Компания предпринимает коммерчески разумные усилия для обеспечения функционирования 
Сервиса в круглосуточном режиме, однако не гарантирует отсутствие перерывов, связанных с 
техническими неисправностями, проведением профилактических работ, а также не гарантирует 
полную или частичную работоспособность Сервиса. Компания не гарантирует, что Сервис или 
любые его элементы будут функционировать в любое конкретное время в будущем или что они не 
прекратят работу. Компания не несет ответственности за утрату Пользователем доступа к Сервису в 
результате невозможности авторизации в Сервисе по причинам, не зависящим от Компании, в т.ч. в 
результате несоблюдения Пользователем условий настоящих Правил.  

8.3. Компания не несет ответственность за любой физический и моральный вред, убытки, потери и/или 
расходы, связанные с использованием Сервиса, а также за точность и надежность информации, 
представленной в Сервисе.  

8.4. Пользователь самостоятельно и единолично несет ответственность за свои действия по 
использованию Сервиса, в том числе за действия по размещению и передаче информации в 
Сервисе. Пользователь самостоятельно несет ответственность за соблюдение прав третьих лиц, 
применимого законодательства, настоящих Правил. 

8.5. Ни при каких обстоятельствах Компания или ее представители не несут ответственность перед 
Пользователем или перед любыми третьими лицами за любой прямой, косвенный, случайный, 
неумышленный ущерб, включая упущенную выгоду или потерянные данные, вред чести, 
достоинству или деловой репутации, вызванный в связи с использованием Сервиса, содержимого 
Сервиса или иных материалов, к которым Пользователь или иные лица получили доступ с помощью 
Сервиса, даже если Компания предупреждала или указывала на возможность такого вреда. 

8.6. Компания не является стороной правоотношений между Заказчиком и Креатором, возникающих 
при размещении и выполнении Заказа. Все взаимные обязательства между Пользователями, 
включая условия оплаты, объём Работ, требования к результату, сроки исполнения и передачу 
исключительных прав, устанавливаются ими самостоятельно в рамках соответствующего Заказа. 
Компания не осуществляет контроль за действиями Заказчиков и Креаторов и не несёт 
ответственности за их исполнение, надлежащее оформление или правомерность. 

8.7. Расчеты между Заказчиком и Креатором осуществляются через Платёжное решение, 
предоставляемое Обслуживающим банком, и регулируются отдельно в соответствии с офертами и 
политиками соответствующих сторон. Компания не является платёжным агентом и не несёт 
ответственности за корректность, полноту или своевременность взаиморасчётов между 
Пользователями. 

8.8. Креатор, принимая Заказ к исполнению, осознаёт и соглашается с тем, что результат его Работы, 
созданные в рамках Заказа, предназначен для передачи исключительных прав Заказчику. Факт 
передачи осуществляется в порядке, предусмотренном интерфейсом Сервиса и применимыми 
Офертами. Компания не участвует в юридическом оформлении передачи прав (однако 
предоставляет Пользователям Шаблон договора для самостоятельного использования) и не несёт 
ответственности за надлежащее документальное закрепление такой передачи между 
Пользователями. 

8.9. Все споры, возникающие между Заказчиком и Креатором в связи с Заказом, в первую очередь 
подлежат разрешению ими самостоятельно.  

9. Заключительные положения 

9.1. Настоящие Правила регулируются и толкуются в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. Вопросы, не урегулированные Правилами, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

9.2. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением настоящих 
Правил, Компания и Пользователь приложат все усилия для их разрешения путем проведения 
переговоров между ними с использованием обязательного досудебного (претензионного) порядка. 
В случае, если споры не будут разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в 
порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, по месту 
нахождения Компании. 

9.3. Обращения, предложения и претензии физических и юридических лиц к Компании в связи с 
настоящими Правилами и всеми вопросами по функционированию Сервиса, нарушениями прав и 



интересов третьих лиц при его использовании могут быть направлены на почтовый адрес ООО «ВК», 
указанный в п. 1.2 настоящих Правил. 

9.4. Использование Сервиса является бесплатным за исключением действий, прямо предусмотренных 
Офертами. Положения ФЗ «О защите прав потребителей» к отношениям между Компанией и 
Пользователем не применимы. 

9.5. Настоящие Правила составлены на русском языке и могут быть предоставлены Пользователю для 
ознакомления на другом языке. В случае расхождения русскоязычной версии Правил и версии 
Правил на ином языке, применяются положения русскоязычной версии Правил. 

9.6. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящих Правил будут признаны 
недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на 
действительность или применимость остальных положений. 

 

Редакция от «30» июня 2025 г. 


